ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности в отношении обработки персональных данных (далее – «Политика») разработана Обществом с ограниченной ответственностью «ПЛЭЙФУЛ РУС» (ОГРН 1237700524577, ИНН 9724141250, адрес регистрации: 115551, г. Москва, проезд Шипиловский, д. 47, помещ. 13Н, адрес электронной почты (e-mail): playful-rus@mail.ru) во исполнение требований п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «Закон о персональных данных») и иных нормативных актов Российской Федерации в целях обеспечения защиты прав субъектов персональных данных при их обработке и информирования пользователей о порядке сбора, хранения, обработки и защиты их персональных данных ООО «ПЛЭЙФУЛ РУС» (далее — «Оператор»).
1.2. Политика действует в отношении персональных данных, которые обрабатывает Оператор в @otmeni_bot - Теlegram-боте «Отмени!» (далее - «Telegram-бот»), при этом Оператор имеет право вносить изменения в Политику.
1.3. Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных актуальная версия Политики размещена в свободном доступе в Telegram-боте, и пользователи уведомляются в Telegram-боте о существенных изменениях Политики.
1.4. Пользователи – субъекты персональных данных имеют право: получить информацию о своих персональных данных, обрабатываемых Оператором; требовать уточнения, блокировки или уничтожения своих данных; отозвать свое согласие на обработку данных в любой момент, направив соответствующее заявление на адрес электронной почты (e-mail) Оператора, указанную в пункте 1.5. Политики.
1.5. Контактный адрес электронной почты (e-mail) Оператора для обращений по всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных: playful-rus@mail.ru.

2. ЦЕЛИ И ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.
2.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов персональных данных на обработку их персональных данных, а также без такового в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
2.3. Обработка Оператором персональных данных осуществляется в целях обеспечения соблюдения законодательства Российской Федерации, заключения договоров и осуществления иных гражданско-правовых отношений, стороной которых является субъект персональных данных.
2.4. Категории и перечень обрабатываемых Оператором персональных данных: фамилия, имя, отчество, номер мобильного телефона, адрес электронной почты.
2.5. Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются Оператором: физические лица либо физические лица представители юридических лиц (пользователи Telegram-бота).
2.6. Способы, сроки их обработки и хранения персональных данных с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации: сбор; запись; хранение; использование; удаление; уничтожение до момента: прекращения деятельности Оператора; до момента отзыва согласия на обработку персональных данных субъектом персональных данных; при обнаружении неправомерной обработки персональных данных; при достижении цели обработки персональных данных.
2.7. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.
2.8. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, распространения и других несанкционированных действий. Кроме того, персональные данные хранятся на защищенном сервере с ограниченным доступом, используются пароли для доступа к серверу с базой персональных данных, регулярно проводятся резервные копирования данных, применяются обновления системы безопасности для предотвращения несанкционированного доступа, данные, передаваемые через телеграм-бот, шифруются с использованием встроенных механизмов Telegram.
2.9. Начало периода обработки персональных данных определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации и начинает течь с момента передачи пользователем – субъектом персональных данных своих персональных данных Оператору в Telegram-боте.
2.10. Прекращения срока обработки персональных данных определяется наступлением одного из следующих событий: достигнуты цели их обработки; отзыв субъекта персональных данных согласия на обработку персональных данных; обнаружение неправомерной обработки персональных данных; прекращение деятельности организации.
2.11. Персональные данные, обрабатываемые в целях заключения договоров и осуществления иных гражданско-правовых отношения хранятся в течение срока действия гражданско-правового договора и срока исковой давности после его завершения.
2.12. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта персональных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу Роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта персональных данных или третьих лиц.
2.13. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании сведений, представленных субъектом персональных данных или его представителем либо Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет персональные данные в течение семи рабочих дней со дня представления таких сведений и снимает блокирование персональных данных.
2.14. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении (запросе) субъекта персональных данных или его представителя либо Роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения запроса.
2.15. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, если иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом персональных данных.
